
ALLMÄNNA VILLKOR – FÖRHYRNING AV MYFID 

1.  Avtal och villkor 

Sensidose AB (Bolaget) hyr ut dosautomaten MyFID, i 
från tid till annan gällande version (Produkten). 
Kunden kan beställa förhyrning av ett exemplar av 
Produkten med användande av det formulär som 
Sensidose AB från tid till annan tillhandahåller på sin 
hemsida. Bindande avtal uppkommer först genom att 
Bolaget lämnar elektronisk bekräftelse avseende 
kundens beställning och har det innehåll som följer av 
nedanstående handlingar: 
  
a)  Bolagets elektroniska bekräftelse av kundens 

beställning; 

b) Bolagets Allmänna Villkor, i den lydelse de hade vid 
tidpunkten för kundens beställning; 

c)  Bolagets manual avseende aktuell version av 
Produkten; 

 
För det fall att handlingarnas innehåll inte 
överensstämmer har de företräde enligt den 
ovanstående ordningen. 

2.  Äganderätt och nyttjanderätt 

2.1  Upplåtelse av nyttjanderätt 
Bolaget äger Produkten och upplåter nyttjanderätt till 
kunden på så sätt och i den omfattning som Avtalet 
anger. 

2.2  Nyttjande av äganderätt 
Kunden får inte vidareupplåta eller vidareöverlåta 
rättigheter avseende Produkten och får inte heller i 
övrigt nyttja eller förfoga över Produkten så att 
Bolagets äganderätt riskerar att äventyras. Produkten 
får inte sammanfogas eller infogas i annan egendom. 

3.  Hyrestid och förlängning 

3.1  Hyrestid 
Hyrestiden börjar den dag då Bolaget bekräftat 
kundens beställning och gäller för en inledande 
hyresperiod om tolv (12) månader. 

3.2  Uppsägningstid och förlängning 
Om Bolaget eller kunden inte skriftligen säger upp 
Avtalet senast en (1) månad före varje hyresperiods 
slut förlängs Avtalet automatiskt med en ny 
hyresperiod om tolv (12) månader, på oförändrade 
villkor och med motsvarande uppsägningstid och 
automatisk förlängning. 

4.  Utlämning och återställande av Produkten 

4.1  Leverans av Produkt 
Bolaget skickar Produkten, på Bolagets risk och 
bekostnad, till det utlämningsställe som angivits 
senast i samband med Bolagets bekräftelse. När 
kunden mottagit försändelsen övergår risken för 
Produkten på kunden. 

4.2  Återlämnande av Produkt vid Avtalets 
upphörande 
Senast en (1) månad efter hyrestidens utgång ska 
Produkten ha återlämnats till Bolaget i den 
förpackning i vilken Produkten ursprungligen 
levererades. Det åligger kunden att tillse att 
förpackningen är väl försluten. Under förutsättning 
att kunden kontaktar Bolaget inom en (1) månad 
efter hyrestidens utgång, åtar sig Bolaget att skicka 
en förbetald porto- och adressetikett till kundens 
angivna adress. Kunden ska använda sådan porto- och 
adressetikett för återsändande och tillse att etiketten 
fästs på ytterkartongen på ett tillfredsställande sätt. 
Under förutsättning att kunden återlämnar Produkten 
i tid, och enligt ovanstående förfarande, sker det på 
Bolagets risk och bekostnad.  

Återlämning på annat sätt än som angivits ovan, eller 
senare än en (1) månad efter hyrestidens utgång, sker 
på kundens egen risk och bekostnad.  

Om kunden inte återlämnat Utrustningen inom en (1) 
månad efter hyrestidens utgång äger Bolaget, (utan 
begränsning av kundens övriga skyldigheter enligt 
detta Avtal) fortsatt rätt till avgifter enligt Avtalet för 
varje tolvmånadersperiod efter Avtalets upphörande 
till och med den tolvmånadersperiod under vilken 
återlämnande sker. Bolaget är därutöver berättigat 
till en förseningsavgift om etthundra (100) kronor per 
månad fram till dess att återlämnande sker, dock skall 
sådan förseningsavgift inte överstiga ett sammanlagt 
belopp om åttahundra (800) kronor. 

4.3  Bolagets ansvar för Produktens skick och funktion 
Bolaget garanterar att Produkten, vid tidpunkt för 
leverans till kunden, uppfyller den specifikation som 
gäller för Produkten.  

För det fall Produkten är felaktig i något väsentligt 
avseende vid leverans, eller upphör att fungera under 
hyrestiden, skall kunden omedelbart kontakta 
Bolaget. Under förutsättning att sådant konstaterat 
fel i Produkten inte beror på kundens oaktsamhet 
eller uppsåtligt agerande eller underlåtenhet, åtar sig 
B o l a g e t a t t t i l l h a n d a h å l l a k u n d e n e n 
ersättningsprodukt inom fyra (4) dagar från det att 
Bolaget har fått meddelande om apparatens 
felaktighet. Återlämnande av Produkt med ett fel som 
Bolaget svarar för, sker på Bolagets risk och 
bekostnad under förutsättning att kunden kontaktat 
Bolaget och iakttagit det förfarande för återlämnande 
som Bolaget anvisat. 

Med undantag för vad som kan följa av tvingande 
lagbestämmelser är Bolagets skyldighet att 
tillhandahålla ersättningsprodukt enligt denna 
bestämmelse Bolagets enda ansvar avseende 
Produkten. Kunden har således inte rätt till 
kompensation eller annan påföljd i anledning av fel, 
bristande funktion eller i övrigt. 
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4.4  Kundens ansvar för Produktens skick vid 
återlämnande 
När kunden återlämnar Produkten till Bolaget skall 
den vara i samma skick som vid leverans, dock med 
beaktande av normal förslitning. 

5.  Hyra 

5.1  Belopp 
Hyran under hyresperioden är fyrahundra (400) kr per 
varje hyresperiod som Avtalet är i kraft. Vid försenad 
återlämning utgår fortsatt hyra enligt vad som anges 
under punkt 4.2 ovan. Porto tillkommer enligt postens 
gällande avgifter. 

5.2  Betalningsdatum 
Hyran förfaller till betalning trettio (30) dagar efter 
påbörjande av varje ny hyresperiod eller det datum 
som anges på faktura som kunden erhållit från 
Bolaget. 

5.3  Tillkommande kostnader 
I hyran ingår endast ersättning till Bolaget för dess 
upplåtelse av Produkten. BSamtliga övriga kostnader 
som kan uppstå i anledning av nyttjanderätten av 
Produkten betalas av kunden direkt till den som äger 
rätt till ersättningen. 

6.  Skador, förlust och vårdnadsplikt 

6.1  Underrättelse vid skada och förlust 
Om Produkten helt eller delvis förstörs eller förloras 
ska Bolaget genast underrättas om detta. Kunden 
ansvarar för skador på eller förlust av Produkten. 
Kunden svarar dock inte för normal förslitning. 

6.2  Person- och sakskada 
Om Produkten, till följd av oaktsamhet eller 
uppsåtligt agerande eller underlåtenhet på kundens 
sida, orsakar skada på person eller sak ska kunden 
h å l l a B o l a g e t s k a d e l ö s f ö r e v e n t u e l l 
ersättningsskyldighet som Bolaget kan drabbas av i 
egenskap av ägare till Produkten. 

6.3  Vårdnadsplikt 
Det åligger kunden att använda och vårda Produkten 
med vederbörlig aktsamhet och i enlighet med de 
instruktioner och anvisningar som Bolaget utfärdat, 
eller senare utfärdar, avseende Produkten. 

7.  Överlåtelse av rättigheter och skyldigheter 

7.1  Bolagets rätt till överlåtelse  
Bolaget är berättigat att, med förbehåll för kundens 
rättigheter enligt Avtalet, överlåta eller pantsätta 
sina rättigheter och skyldigheter enligt Avtalet, 
inklusive äganderätten till Produkten. 

8. Uppsägning av Avtalet 

8.1  Bolagets rätt till uppsägning av Avtalet 
Bolaget har rätt att omedelbart säga upp Avtalet i 
förtid samt att, på kundens bekostnad, återta 
Produkten om 

a) k u n d e n i n t e i r ä t t t i d f u l l g ö r s i n a 
betalningsförpliktelser eller annan förpliktelse 
enligt Avtalet; 

b) kunden vanvårdar Produkten; 

c) kunden befaras vara på sådant obestånd att 
Bolaget kan anta att hyra inte blir rätteligen 
betald; 

d) kunden i övrigt brister i förpliktelser enligt 
Avtalet; 

e) Produkten är, eller enligt Bolagets bedömning 
riskerar att bli, föremål för förfarande om 
återkallande, indragning eller annat liknande 
förfarande. 

Kunden förbinder sig att följa Bolagets instruktioner 
för återtagande av Produkten vid uppsägning enligt 
ovan. Sådant återtagande ska, vid uppsägning enligt 
någon av punkterna a)-d) ovan, ske på kundens risk 
och bekostnad. Återtagande vid uppsägning enligt e) 
ska ske på Bolagets risk och bekostnad. 

8.2  Villkor vid uppsägning av Avtal 
Vid Avtalets upphörande ska kunden betala förfallen 
hyra till Bolaget.  

9.  Force majeure 

9.1  Omständigheter utanför Parternas ansvar 
Bolaget är inte ansvarigt för skada eller dröjsmål som 
beror av lagbud, myndighetsåtgärd, krigshändelse, 
strejk, lockout, bojkott, blockad eller annan liknande 
omständighet utanför Bolagets kontroll. Förbehåller i 
fråga om strejk, lockout, bojkott och blockad gäller 
även om Bolaget självt vidtar eller är föremål för 
sådan konfliktåtgärd. 

10.  Tvister 

10.1  Tvist i anledning av Avtalet 
Tvister med anledning av Avtalet skall avgöras av 
allmän domstol. 

11.  Tillägg eller ändringar 

11.1  Krav vid tillägg och ändring 
Avtalet återger fullständigt vad som överenskommits 
mellan parterna. Tillägg eller ändringar gällande 
Bolagets ansvar eller kundens rättigheter ska vara 
skriftliga samt vara undertecknade av båda parterna 
för att äga giltighet.


